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避免冷凝问题
您是否曾经注意到您的窗上有水滴，或您的墙壁的灰板
上有黑色的斑点? 您有没有想过，为什么当您擦干窗户
后，湿气又回到窗户的周围呢？这种类型的湿气是来自
室内的空气，通常称为冷凝。

什么是冷凝？它是如何在我家形成的? 

当潮湿的空气接触到温度较低的表面时，您的家中就会出现冷凝的现

象。潮湿的空气中含有水蒸气 – 通常称为湿度。在室内，我们可以通过

我们的活动和生活方式来增加湿度。如果您家中某处的表面是足够冷的

话，则该表面附近的空气便会变冷，有时会导致空气中的水分凝结或在

表面上变成液体。

冷凝首先会在房间最冷的表面形成，通常是在门窗的玻璃表面。这些表

面通常于冬季月份会在气温较低的表面更容易形成冷凝，而不是在有

绝缘保暖的墙壁上。例如，如果

室外足够冷及/或室内足够温暖和

潮湿时，便会在您的窗户上或其

周围出现冷凝，导致窗户本身起

雾气，积水或结冰，甚至在窗框

或窗台上形成一滩水。您家中的

其他冷凝例子包括外墙角、壁橱

的墙壁或踢脚板上出现潮湿斑点

或霉菌。您家中空气不流畅的地

区，例如家具后面或橱柜或壁橱

中，也可能更容易出现冷凝。
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冷凝首先在房间最冷的表面形成，
通常是在门窗的玻璃表面。

保养工作至为重要

此系列的通告及相随视频的设计，

其目的是为住宅大楼的保养工作提

供实用的讯息。本通告是由卑诗房

屋局，联同 Polygon 及加拿大信贷

及房屋机构的保养大楼外墙专家联

合撰写的。

使用您的厨房排气扇或抽油烟
机去消除烹饪时所产生的湿
气。排气扇应该向室外通风。

3 导言
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表面出现少量冷凝并不一定是有问题。这取决于形

成的湿气量，停留时间，以及是否积聚在可能被水

损坏的表面上。在严寒季节，冷凝可能是短暂的，

也可能发生在厨房，浴室或洗衣房等局部地区。

在许多情况下，一旦表面变暖或水分来源减少，凝

结的水分就会蒸发回空气中。这方面的一个例子是

淋浴期间浴室窗户上凝结的水分，并在关掉淋浴花

洒头后便会很快消失。然而，一般而言，应尽可能

采取措施避免冷凝问题，因为湿气会导致损坏。

为何我必须避免冷凝问题?

冷凝会对您的房屋或大楼的内部及结构组件造成严

重损坏。

如果时常发生冷凝现象，并且持续时间过长，则与

湿气接触的材料可能会被损坏。窗户周围的灰墙及

木饰面是您家中两种很容易吸收水分的材料，如果

它们长时间保持湿润，便会受到损坏。如果置之不

理展，冷凝问题可能会导致：

• 灰墙破碎或出现软点

•  木框架腐烂或钢框架腐蚀

• 油漆剥落损坏墙壁内的绝缘材料

• 您家中会有发霉及霉菌问题

最重要的是，采取预防措施避免家中发生冷凝，将

有助于防止将来出现可以避免而且代价高昂的问

题。

家中湿气的来源

我们通过活动及生活方式增加了家中的湿度。我们

的呼吸和排汗，烹饪，洗澡，清洁及其他的日常活

动，都会向空气中增添大量的水蒸气。

我们如何在家中产生湿度

• 一个四人家庭每周可以在空气中增加30至 
40公升的水；

• 淋浴，烹饪，洗澡及洗衣服每周可以增加 
15至20 公升

• 在室内干衣每周可以增加10 至 15 公升 

 来源：加拿大自然资源部

新建成的房子可能会暂时出现较高冷凝的现象，因

为石膏板，水泥及其他建筑材料中的水分会在第一

个供暖季节期间散发到空气中。这空气中较高的水

气量会在一两个月后便逐渐减少。如果没有的话，

您应该将情况告知您的大楼或保养经理。

 

在内部的窗台上可以看到冷凝导致问题的证据。 冷凝导致灰墙上出现霉菌问题。
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室内温度及湿度的水平应该是多少?

室内温度和相对湿度通常取决于个人的喜好，但长

时间保持超过建议的湿度水平，会导致您家中发生

冷凝问题的风险更高。建议的相对湿度水平在冬季

和夏季以至因不同地点而有所差异。

作为粗略的“经验法则”，对于卑诗省沿海的温带气

候地区，室内空气温度通常应保持在 18°C 至 24°C 

之间，一直到冬季时，相对湿度应保持在 35% 至 

60% 之间。在该省较冷和较干燥的地区，冬季的室

内湿度水平应限制在 25% 至 40% 之间。如果您不

确定家中的相对湿度，可以购买称为“湿度计”的小

型设备来测量湿度水平。

空气中的湿气是无法完全消除的，我们需要湿气来

保持舒适健康的室内环境。没有湿气，我们就会嘴

唇干裂，皮肤干燥，喉咙痛，呼吸困难，产生静

电，以及损坏器材及家具。但是，如果湿度过高，

您的家中也会出现问题，例如冷凝，霉味，霉菌滋

生，过敏反应，以及对墙壁及室内饰面造成损坏。

我如何能避免冷凝问题?

您可以采取许多步骤来防止您家中发生冷凝问题。

1) 减少您家中产生水分或湿度

• 不要经常在室内挂大量衣服晾干，在可能情况
下，将您的衣服放进位于有外部通风口的干衣
机中烘干。

• 如果您正在使用加湿器，把它关掉。

• 烹饪时，盖上沸水的盖子 — 这样也会令水更
快沸腾!

• 尽量缩短淋浴时间，您将可以节省将水加热的
所需的能源，同时也可以节约用水。

• 确保干衣机中的棉绒收集网是干净的，在每次
使用软衣机前，都应该检查及清洁棉绒收集
网。

• 尽量在满载时才使用洗碗碟机。

• 不要将木材存放在室内的壁炉中。

2) 改善家中的空气流通

• 打开百叶窗及窗帘，让空气可以经窗户自由流
通。

• 将热量导向外墙及窗户。

• 如果窗台上的冷凝水是一个长期存在的问题，
请移走窗台上的任何物品，例如书籍，照片及
小摆设，因为它们会阻碍空气流通及移走湿
气。

• 移走沙发及书柜等家具，让它们不会碰到外
墙。这样将可以改善较低温外墙附近的空气循
环，并减低冷凝的可能性。

3) 保持室內通风，干燥

• 使用厨房的排气扇或烹饪炉排气扇，以便排出
烹饪时产生的湿气。

注意: 排气扇或烹饪炉排气扇应该向室外通

风。

• 洗澡或淋浴时，使用浴室风扇及恒湿器(如您有
的话) 。有些浴室排气扇是连接到恒湿器的，
可以预先设定当湿度达到某一水平时便让房间
通风，并保持风扇运转，直到湿度低于设定
值。重要的是，恒湿器要设定在适当的水平，
而不是 “关闭”。如果浴室没有恒湿器，在洗
澡或淋浴后，应该让排气扇运转一段时间，以
便移走浴室内多余的湿气。抽气扇应向室外排
放。

• 有些较新的房屋会有一个预设的主要排气扇。
确保这风扇的设置是每天运行两个四小时的週
期。

• 定期打开窗户，并确保新鲜空气的进口管道没
有被堵塞。
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• 确保干衣机，浴室及厨房的通风管道畅通无
阻，且能运作自如。如果衣服在干衣机烘干的
时间比往常更长，而厨房或浴室的抽气扇似乎
没有移动空气，这可能是管道或出口有障碍物
的迹象。保持通风罩及棉绒收集网干净，也会
减少干衣机烘干衣服所需的能量，从而减少水
电费。应该聘请合资格的专业人进行该等保养
项目。 

• 考虑提升您的厨房或浴室的抽气扇。如果您觉
得您厨房或浴室的抽气扇发出噪音，但似乎没
有任何作用，那么您可能是对的。一些较旧或
较便宜的设备可能无法有效地工作，而且往往
很嘈杂。简单的提升相对很便宜，而且通常会
显著地提高性能。寻找高空气流通量的设备，
是以每分钟多少立方英呎 (cf/m) 或每秒钟
多少公升 (L/s)计算，低噪音等级则是以分贝
(dB) 或宋来测量。

在大多数情况下，您可以通过减少家中产生湿度来

解决高湿度及冷凝问题。如果进入房间的空气较室

内的空气为干，通风可能只会减低湿度的水平。 

当通风不能有效地降低湿度时，您可能需要结合

使用除湿机 (或空调)，以进一步降低湿度水平。不

过，在采取必须措施去减少家中产生的湿度后，这

应该被视为最后的手段。此外，除湿机需要电力才

能运行，因此可是一项昂贵的选择。

处理持续存在的冷凝问题

冷凝通常是一个局部地区的问题，您可以通过采取

上述步骤来降低湿度，或促进家中有良好空气流通

及通风来解决。但是，如果您已经采取这些步骤而

继续遭到冷凝问题，则可能有其他的问题存在，应

该由您的保养经理或合资格的专业人员来解决更为

合适。与持续冷凝问题相关的症状包括:

• 窗门持续有滴水或起雾，结霜或结冰，即使您已
经在家中采取必要措施，降低湿度水平及防止冷
凝

• 墙壁内侧有黑色污渍，主要在角落及近地板或天
花等地方

• 发霉或霉菌生长

• 屋顶覆盖板下结冰或结霜

• 胶合板材料分离

• 地下室的墙壁或地板潮湿或含水份

向您的保养经理报告持续的冷凝问题。持续的冷凝

问题可能与您家中的空气泄漏有关，通常是在墙壁

底部（有时会在地毯边缘造成黑色污渍），或在电

气照明和插座以及窗户1和门的周围。这种空气泄漏

会使冷空气进入墙壁组件内，从而冷却墙壁并且增

加冷凝的可能性。在其他情况下，可能需要通过改

变大楼的供暖模式，或为有问题地区提供专用的热

源，将暖空气带到寒冷的表面。

洗澡或淋浴时，使用浴室抽气扇及恒湿器，如您有的话。
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在问题地区吹暖风，具有促进问题位置额外蒸发的

效果。在某些情况下，解决方案可能是让表面与低

温隔绝，通常是通过提高问题地区墙壁后面的绝缘

水平。然而，这些潜在问题的解决方案，必须由合

资格的专业人员执行，并由您的保养经理协调。  

 

 

 

1 某些气候条件下，例如卑诗省的中部及北部，历来解决窗户周
围凝结的方法，是稍微打开窗户，让非常干燥的室外空气与相
对潮湿的室内空气混合，从而减少冷凝的可能性。我们不推荐
使用这种方法，因为它会导致墙体组件冷凝，并且会严重损坏
住户看不到的部分。这样做也导致大量的能量消耗。

行动计划的提示

• 在您家采取步骤去避免冷凝问题:

• 减少家中产生水份或湿气。例如，不要将衣物
挂在室内晾干，并缩短淋浴时间。

• 促进家中良好的空气流通。例如，打开百叶
帘及窗帘，及移动家具，使它们不会接触到外
墙。

• 促进家中良好的通风。例如，使用厨房的排气
扇，浴室抽气扇和恒湿器，以及考虑提升您的
抽气扇，如果它们性能不佳的话。

• 如果持续存在的冷凝问题变得明显（在采取上述
步骤后），请通知您的保养经理。可能需要合资
格的专业人员来解决此问题的根本原因。

更多信息

 › 水分问题: 我为什么要担心水分问题?，可在以下

网页找到 www.oee.nrcan.gc.ca

 › 大楼外墙设计指南 – 木框多户单位住宅大楼，可
在以下网页找到 www.bchousing.org

 › 参阅您的大楼保养手册

 › 到 www.bchousing.org 订阅及收取保养至为重要
的通告
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读者须知

本通告的目的，是仅向读者提供一般信息。与大楼及施工相关的
问题很复杂，可能有多种原因。我们敦促读者不要简单地依赖本
通告，并在采取任何具体行动之前，咨询适当及有信誉的专业人
士和建筑专家。作者，撰文者、资助者及出版商对所做陈述的
准确性，或因使用或依赖本通告内容而可能招致或遭受任何的
损害，损失、伤害或费用，概不承担任何责任。在此表达的观
点不一定代表个人撰文者或卑诗房屋局的观点。在《房主保护
法》的条例包含具体规定，要求房主减轻及限制对其房屋造成损
害，并允许保修服务商排除因疏忽或不当保养而造成或加重损害
的承保范围。

这些适用于房屋保修保险涵盖的新房屋，及大楼保养结构翻新房
屋。未能进行适当的保养或自行或通过合资格或不合资格的人员
进行不正确的保养，可能会对您的保修范围产生负面的影响。业
主阅读及审视保修文件很重要，以便了解如何以适当的书面形式
直接向保修公司提出任何索赔和通信。请参阅您的家居保修保险
文件，或联系您的保修保险服务商，以便获取更多信息。 
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